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-:प�रप�प�रप� :-
 

िवषयिवषय: माननीयमाननीय संसदीयसंसदीय राजभाषाराजभाषा सिम�तसिम�त क�क� िनरी�णिनरी�ण � ावली� ावली केके पृ#पृ# सं�यासं�या 32 सेसे 44 काका प�रचालनप�रचालन।।

Subject: Circulation of Page No. 32 to 44 of Inspection Questionnaire of Hon'ble Parliamentary
Committee on Official Language.

         

            उपयु'( िवषय के संबधं म* कम'चारी रा+य बीमा िनगम अ-पताल, अंकले.र क� सभी अधीन-थ शाखाओ ंको सू�चत िकया
जाता ह ै िक माननीय संसदीय राजभाषा सिम�त क� तीसरी उप सिम�त 7म एवं रोजगार म�ंालय के िव9भ: अधीन-थ/संब;
 काया'लय< के मु�यालय<, आंच>लक, �े�ीय एवं उप �े�ीय काया'लय< आिद म* राजभाषा काया'?वयन क� @-थ�त संबधंी िनरी�ण
करती रहती ह।ै

          On the subject cited above, all the subordinate Branches of ESIC  Hospital, Ankleshwar are
informed that the third Sub-Committee of Honourable Parliamentary Committee on Official Language
carries out inspection of the implementation of official language in the Headquarters, zonal, Regional
and Sub Regional Offices of various subordinate/attached offices of the Ministry of labour and
Employment.

          मु�यालय के िनदेशानुसार माननीय संसदीय राजभाषा सिम�त क� िनरी�ण � ावली के पृ# सं�या 32  से 44  आपके
सूचनाथ' एवं अनुपालन हेतु संलA हB। कृपया इन पृ#< म* दी गई प�रभाषाओ ं एवं िनदDश< का संEान ल* एवं तFसुार राजभाषा
काया'?वयन सुिन�Gत कर*।

                     As per the directions of the Headquarters, page no. 32  to 44 of the inspection
questionnaires of the Honourable Parliamentary Committee on Official Language are attached for your
information and compliance. Please take note of the definitions and instructions given in these pages
and ensure implementation of Official Language accordingly.

        कृपया इसे सभी सहकHमय< एवं अधीन-थ< के संEान म*   लाएं, िनधा'�रत लIय< क� �ािJ हेतु उ?ह* �ोKसािहत कर* एवं
अनुपालन सुिन�Gत कर*।

          Please bring this to the notice of all colleagues and subordinates, encourage them to achieve
the goals prescribed and ensure compliance.

 

 

                                                                                                                        िवनोदिवनोद कुमारकुमार

                                                                                                                 राजभाषाराजभाषा अ�धकारीअ�धकारी

375/अ/49/2019/क.रा.बी.नि./अंक/फ़ाइल-2 I/1948300/2024



��त>लिप��त>लिप/ Copy to :-

1. महािनदेशक, मु�यालय, क.रा.बी.िनगम, नई िदLी (Director General, Headquarters, ESIC, New Delhi.)

2. �े�ीय िनदेशक, �े�ीय काया'लय, क.रा.बी.िनगम, अहमदाबाद (गुजरात) Regional Director, Regional Office,
ESIC, Ahmedabad (Gujrat).

3. संय(ु िनदेशक (राजभाषा), प�Gम अंचल/ उप िनदेशक (राजभाषा), उप अचंल, �े�ीय काया'लय, क.रा.बी.िनगम, मुबंई।
(Joint Director (OL),  West Zone/ Deputy Director (OL) , Sub Zone, Regional Office, ESIC,
Mumbai.)

4. सभी अ�धकारी एवं कम'चारी, क.रा.बी.िनगम अ-पताल ,अंकले.र /All Officers and Employees, ESICH,
Ankleshwar.

5. वेबसाइट-आईटी �बधंक,उप �े�ीय काया'लय, क.रा.बी.िनगम, सूरत को वेबसाइट पर अपलोड करने हेतु। (Website IT
Manager ESICH, Ankleshwar  to upload it on website.)
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संसदीय राजभाषा समिति  
 

COMMITTEE OF PARLIAMENT ON 

OFFICIAL LANGUAGE 
 
 

 
 
 
 
 

 
केन्द्र सरकार के मंत्रालयों/विभागों/संबद्ध और अधीनस्थ कायाालयों/ 

उपक्रमों/संस्थानों आदि में दिन्द्िी के प्रयोग से संबंधधत 

ननरीक्षण प्रश् नािली   

 
INSPECTION  QUESTIONNAIRE 

 
Regarding use of Hindi in Ministries/Departments/Attached and 

Subordinate Offices/Undertakings/Institutes etc. of the  

Central Government 
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ANNEXURE-1 
 
 

DEFINITIONS 
 
 
 
1.  Proficiency in Hindi - An employee shall be deemed to possess proficiency in Hindi if:- 
 
 

(a)     he has passed the Matriculation or any equivalent or higher examination with 
Hindi as the medium of  examination; or 

 
 
(b)      he has taken Hindi as an elective subject in the degree examination or any other 

examination  equivalent to or higher than the degree examination; or 
 
 
(c)     he declares himself to possess proficiency in Hindi.       
 

       
 
2. Working knowledge of Hindi - An employee shall be deemed to have acquired working 

knowledge of Hindi if he has passed:- 
 
 

(i) the Matriculation or an equivalent or higher examination with Hindi as one of the 
subject; or 

 
 
(ii) the Pragya examination conducted under the Hindi Teaching Scheme of the 

Central Government or when so specified by that Government in respect of any 
particular category of posts, any lower examination under that Scheme; or 

 
 
(iii) any other examination specified in that behalf by the Central Government; or 
 
 
(iv) if he declares himself to have acquired such working knowledge. 
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अनबंुध - 1 
 

पररभाषाएं 
 

1. हिन्दी िें प्रवीणिा - ककसी कमाचारी के बारे में यि समझा जाएगा कक उस ेदिन्द्िी में प्रिीणता 
प्राप्त िै यदि उसने- 

 

(क) मदैिक परीक्षा या उसके समकक्ष या उससे उच्चतर कोई परीक्षा दिन्द्िी को माध्यम के 

रूप में अपनाकर उत्तीणा की िै; अथिा  
 

(ख) स्नातक परीक्षा में अथिा स्नातक परीक्षा के समकक्ष या उससे उच्चतर ककसी अन्द्य 

परीक्षा में दिन्द्िी को उसने एक िकैल्पपक विषय के रूप में ललया था; अथिा 
 
(ग) िि यि घोषणा करता िै कक उस ेदिन्द्िी में प्रिीणता प्राप्त िै। 
 
 

2. हिन्दी का काययसाधक ज्ञान - ककसी कमाचारी के बारे में यि समझा जाएगा कक उसने दिन्द्िी का 
कायासाधक ज्ञान प्राप्त कर ललया िै, यदि उसने- 

 

(i) मदैिक परीक्षा या उसके समकक्ष या उससे उच्चतर परीक्षा दिन्द्िी विषय के साथ 

उत्तीणा की िै; अथिा 
 

(ii)  केन्द्रीय सरकार की दिन्द्िी लिक्षण योजना के अन्द्तगात आयोल्जत प्राज्ञ परीक्षा या 
उस सरकार द्िारा ककसी विलिष्ट िगा के पिों के सबंधं में ननधााररत कोई ननम्नस्तर 
परीक्षा उत्तीणा की िै; अथिा  

 

(iii) केन्द्रीय सरकार द्िारा इस ननलमत्त विननधााररत कोई अन्द्य परीक्षा उत्तीणा कर ली िै; 

या 
 

(iv) यदि िि यि घोषणा करता िै कक उसने ऐसा ज्ञान प्राप्त कर ललया िै। 
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ANNEXURE-II 
 
 

RELEVANT EXTRACTS FROM THE OFFICIAL LANGUAGES   ACT /RULES AND GOVERNMENT 
ORDERS ON OFFICIAL LANGUAGE POLICY AS MENTIONED IN QUESTIONNAIRE 

 
 

Extract from Section 3(3) of Official Languages Act, 1963 
 
 

(3)  Notwithstanding anything contained in sub-section (1) both Hindi and the English 
language shall be used for - 

 
(i) resolutions, general orders, rules, notifications, administrative or other 

reports or press communiqués issued or made by the Central 
Government or by a Ministry, Department or office thereof or by a 
Corporation or Company owned or controlled  by the Central 
Government or by any office of such Corporation or Company; 

 
(ii) administrative and other reports and official papers to be laid before a 

House or the Houses of Parliament; 
 

(iii) contracts and agreements executed, and licences, permits, notices and 
forms of tender issued by or on behalf of the Central Government or any 
Ministry, Department or Office thereof or by a Corporation or Company 
owned or controlled by the Central Government or by any office of such 
Corporation or Company. 

 
 
 

As per Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 the following are covered in 

general orders :- 

 
 

(1)  all orders, decisions or instructions intended for departmental use and which are 
of standing nature; 

 
(2) all such orders, instructions, letters, Memoranda, Notices, etc. related to or 

intended for group or groups of Government employees; 
 

(3)         all circulars whether intended for departmental use or for Government 
employees. 
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अनुबंध – II 

 
 

प्रश् नावली िें उल्ललखिि राजभाषा अधधतनयि/तनयि िथा राजभाषा नीति सबंधंी सरकारी 
आदेशों से मलए गए सगंि उद्धरण 

 
 

राजभाषा अधधतनयि, 1963 की धारा 3(3) से उद्धरण 
 
(3) उपधारा (1) में अन्द्तविाष्ट ककसी बात के िोत ेिुए भी दिन्द्िी और अगं्रजेी भाषा िोनों 
िी- 

(i) सकंपपों, साधारण आिेिों, ननयमों, अधधसचूनाओ,ं प्रिासननक या अन्द्य 

प्रनतिेिनों या प्रेस विज्ञल्प्तयों के ललए जो केन्द्रीय सरकार द्िारा या उसके 

ककसी मतं्रालय, विभाग या कायाालय द्िारा या केन्द्रीय सरकार के स्िालमत्ि 
में/के या ननयतं्रण में/के ककसी ननयम या कम्पनी द्िारा या ऐसे ननगम या 
कंपनी के ककसी कायाालय द्िारा ननकाले जात ेिैं या ककए जात ेिैं; 

(ii) ससंि के ककसी सिन या सिनों के समक्ष रखे गए प्रिासननक तथा अन्द्य 

प्रनतिेिनों और    राजकीय कागज-पत्रों के ललए; 

(iii) केन्द्रीय सरकार या उसके ककसी मतं्रालय, विभाग या कायाालय द्िारा या 
उसकी ओर से या केन्द्रीय सरकार के स्िालमत्ि में/के या ननयतं्रण में/के ककसी 
ननगम या कम्पनी द्िारा या ऐसे ननगम या कम्पनी के ककसी कायाालय द्िारा 
ननष्पादित सवंििाओ ंऔर करारों के ललए तथा ननकाली गई अनजु्ञल्प्तयों, 
अनजु्ञापत्रों, सचूनाओ ंऔर ननवििा-प्रारूपों, के ललए प्रयोग में लाई जाएगी ।  

 

राजभाषा अधधतनयि, 1963 की धारा 3 (3) के अनसुार सािान्य आदेश िें तनम्नमलखिि 

सल्म्िमलि िै- 

 

(1) ऐसे सभी आिेि, ननणाय या अनिेुि जो विभागीय प्रयोग के ललए िों और जो स्थायी 
प्रकार के िों; 

 

(2) ऐसे सभी आिेि, अनिेुि, पत्र, ज्ञापन, नोदटस आदि जो सरकारी कमाचाररयों के 

समिू अथिा समिूों के सबंधं में िों या उनके ललए िों; 
 

(3) ऐसे सभी पररपत्र जो विभागीय प्रयोग के ललए िों या सरकारी कमाचाररयों के ललए 
िों।  
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Official Language (for Official use of the Union) Rules, 1976 
 
 

Rule 2  (f)    “Region A” means the States of Bihar, Jharkhand, Haryana, Himachal 
Pradesh, Chattisgarh, Madhya Pradesh, Rajasthan, Uttar Pradesh, 
Uttaranchal and Andaman and Nicobar Islands and the Union 
Territory of Delhi; 

 
 (g)     “Region B” means the States of Gujarat, Maharashtra and Punjab and 

the Union Territories of Chandigarh, Daman & Diu and Dadra & 
Nagar Haveli; 

 
 (h)     “Region C” means the States and the Union Territories other than 

those referred to in clauses (f) and (g). 
 

 
 
Rule 8         Noting in Central Government offices  
 
 (1) An employee may record a note or minute on a file in Hindi or in 

English without being himself required to furnish a translation thereof in 
other language. 

  
 

(4) Not withstanding anything contained in sub-rule (i) the Central 
Government may order, specify the notified offices where Hindi alone shall 
be used for noting, drafting and for such other official purpose as may be 
specified in the order by employees who possess proficiency in Hindi.  

 
 
 
Rule 10(2)   The staff of a Central Government Office shall ordinarily be 

deemed to have acquired a working knowledge of Hindi if eighty percent 
of the staff working therein have acquired such knowledge. 

 
 
 
Rule 10(4)  The names of the Central Government Offices, the staff whereof have 

acquired a working knowledge of Hindi, shall be notified in the Official 
Gazette.  

 
Provided that Central Government may if it is of opinion that the 

percentage of the staff working in a notified office and having a working 
knowledge of Hindi has gone below the percentage specified in sub-rule 
(2) from any date, it may, by notification in the Official Gazette declare that 
the said office shall cease to be a notified office from that date. 
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राजभाषा (सघं के शासकीय प्रयोजनों के मलए प्रयोग) तनयि, 1976 
 

ननयम 2 (च) "क" क्षेत्र से बबिार, झारखण्ड, िररयाणा, दिमाचल प्रिेि, मध्य प्रिेि, छत्तीसगढ़, राजस्थान 

और उत्तर प्रिेि राज्य, उत्तराचंल और अडंमान और ननकोबार द्िीप समिू तथा दिपली 
के सघं राज्य क्षते्र अलभपे्रत िैं; 

                (छ) "ख" क्षेत्र से गजुरात, मिाराष्ि और पजंाब राज्य और चंडीगढ़, िमन एि ंिीि तथा 
िािरा ि नगर ििेली सघं राज्य क्षते्र अलभप्रेत िैं; 

              ज)   "ग" क्षेत्र से खण्ड (च) और (छ) में ननदिाष्ट राज्यों और सघं राज्य क्षते्रों से लभन्द्न राज्य 

तथा सघं राज्य क्षते्र अलभप्रेत िैं।   

  

तनयि 8 केन्रीय सरकार के कायायलयों िें हिप्पणों का मलिा जाना 
 

 (1)  कोई कमाचारी ककसी फाईल पर दटप्पण या कायाितृ्त दिन्द्िी या अगं्रजेी में ललख 

सकता िै और उससे यि अपके्षा निीं की जाएगी कक िि उसका अनिुाि िसूरी भाषा 
में प्रस्ततु करे। 
(4)   उपननयम (1) में ककसी बात के िोत ेिुए भी केन्द्रीय सरकार, आिेि द्िारा ऐस े

अधधसधूचत कायाालयों को विननदिाष्ट कर सकती िै जिा ंऐस ेकमाचाररयों द्िारा ल्जन्द्िें 
दिन्द्िी में प्रिीणता प्राप्त िैं, दटप्पण, प्रारूपण और ऐसे अन्द्य िासकीय प्रयोजनों के 

ललए, जो आिेि में विननदिाष्ट ककए जाएं, केिल दिन्द्िी का प्रयोग ककया जाएगा ।  
 

ननयम 10 (2) यदि केन्द्रीय सरकार के ककसी कायाालय में काया करने िाल ेकमाचाररयों/अधधकाररयों 
में से अस्सी प्रनतित ने दिन्द्िी का कायासाधक ज्ञान प्राप्त कर ललया िै तो उस 

कायाालय के कमाचाररयों के बारे में सामान्द्यतया यि समझा जाएगा कक उन्द्िोंने 

दिन्द्िी का कायासाधक ज्ञान प्राप्त कर ललया िै। 
 

ननयम 10 (4)  केन्द्रीय सरकार के ल्जन कायाालयों के अस्सी प्रनतित कमाचाररयों/अधधकाररयों ने 

दिन्द्िी का कायासाधक ज्ञान प्राप्त कर ललया िै, उन कायाालयों के नाम राजपत्र में 
अधधसधूचत ककए जाएंगे।  

परन्द्त,ु यदि केन्द्रीय सरकार की राय िै कक ककसी अधधसधूचत कायाालय में 
काम करने िाले और दिन्द्िी का कायासाधक ज्ञान रखन ेिाले कमाचाररयों का 
प्रनतित ककसी तारीख से उप-ननयम (2) में विननदिाष्ट प्रनतित से कम िो गया िै, 
तो िि राजपत्र में अधधसचूना द्िारा घोवषत कर सकती िै कक उक् त कायाालय उस 

तारीख से अधधसधूचत कायाालय निी रि जाएगा ।  
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Rule 11     Manuals, codes, other procedural literature, articles of stationery etc. –  
 
 

(1) All manuals, codes and other procedural literature relating to Central 
Government offices shall be printed or cyclostyled, as the case may be, and 
published both in Hindi and English in diglot form. 

 
 
(2) The forms and headings of registers used in any Central Government office 

shall be in Hindi and in English. 
 
 
(3) All name-plates, sign boards, letter heads and inscriptions on envelopes and 

other items of stationery written, printed or inscribed for use in any Central 
Government office shall be in Hindi and in English. 

 
  Provided, the Central Government may, if it is considered necessary to 

do so by general or special order exempt any Central Government office from 
all or any of the provisions of this Rule. 

 
 
 
Rule 12     Responsibility for compliance-  
 

 
(1)   It shall be the responsibility of the administrative head of each Central 

Government office:- 
 

(i) to ensure that the provisions of the Act and these rules are properly 
complied with; and 

 
(ii) to devise suitable and effective check points for this purpose. 
 

 
 
(2)  The Central Government may from time to time issue such directions to its 

employees and offices as may be necessary for the due compliance of the 
provisions of the Act and these rules. 
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तनयि 11 िनैअुल, सहंििाएं, प्रक्रिया सबंधंी अन्य साहित्य, लेिन सािग्री आहद - 
 

(1) केन्द्रीय सरकार के कायाालयों से सबंधंधत सभी मनैअुल, सदंिताए ंऔर प्रकक्रया सबंधंी 
अन्द्य सादित्य दिन्द्िी और अगं्रेजी में द्विभावषक रूप में यथाल्स्थनत, मदुरत या 
साइक्लोस्टाइल ककया जाएगा और प्रकालित ककया जाएगा। 

 

(2) केन्द्रीय सरकार के ककसी कायाालय में प्रयोग ककए जाने िाले रल्जस्टरों के प्रारूप और 
िीषाक दिन्द्िी और अगं्रजेी में िोंग े। 

 

(3) केन्द्रीय सरकार के ककसी कायाालय में प्रयोग के ललए सभी नामपट्ट, सचूना पट्ट, 
पत्रिीषा और ललफाफों पर उत्कीणा लेख तथा लखेन सामग्री की अन्द्य मिें दिन्द्िी और 
अगं्रेजी में ललखी जाएंगी, मदुरत या उत्कीणा िोंगी 
  

  परन्द्त ुयदि केन्द्रीय सरकार ऐसा आिश्यक समझती िै तो िि साधारण या वििषे 

आिेि द्िारा केन्द्र सरकार के ककसी कायाालय को इस ननयम के सभी या ककन्द्िीं 
उपबन्द्धों से छूट िे सकती िै। 

 

तनयि 12 अनपुालन का उत्तरदातयत्व – 
 
 (1)  केन्द्रीय सरकार के प्रत्येक कायाालय के प्रिासननक प्रधान का यि उत्तरिानयत्ि 

िोगा कक ििः- 
 

(i) यि सनुनल्श् चत करें कक अधधननयम और इन ननयमों के उपबन्द्धों 
और उपननयम (2) के अधीन जारी ककए गए ननिेिों का समधुचत 

रूप से अनपुालन िो रिा िै और; 

 

 (ii) इस प्रयोजन के ललए उपयकु् त और प्रभािकारी जांच के ललए उपाय 

करें । 
 

(2) केन्द्रीय सरकार अधधननयम और इन ननयमों के उपबन्द्धों के सम्यक 

अनपुालन के ललए अपने  कमाचाररयों और कायाालयों को समय-समय पर आिश्यक 

ननिेि जारी कर सकती िै।  
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ORDERS REGARDING OFFICIAL LANGUAGES POLICY 
 
 

(1) Extracts from O.M. No. 12021/5/95-O.L. (Imp.II) dated 24.11.95 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding printing of manuals, forms, codes, 
etc. bilingually (in diglot form). 

 
 1. All forms, manuals, codes, etc. should be printed bilingually both in Hindi and 

English (in diglot form). Hindi headings should come first followed by English headings on 
the forms.  The type used for Hindi letters should not be smaller in size than that used 
for English letters. 

 
 2. All Ministries/Departments may issue necessary instructions to the presses and 

other offices under their control that they should not accept any material for printing in 
English only. 

 
 3. Instructions have been issued by the Ministry of Urban Development to the 

Publication Directorate that codes/manuals etc. should be accepted for printing only 
when they are in bilingual form.  

 
 [Reference: Item No. 5 of Part II of the Questionnaire] 

 
(2) Extracts from O.M. No. 14034/15/87-O.L. (A-I) dt. 26 Feb' 1988 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding reply in Hindi of the letters received 
in English. 

 
 1.    Under the provisions of Rule 3 of the Official Language Rules, 1976, it is required 

that all Ministries/Departments/Offices/Undertakings/Companies, etc. of the Central 
Government located in Region “A” and “B” should correspond with the States or Union 
Territories or the offices under their control located in Region “A” in Hindi.  

 
 2.     The aforesaid provisions made under the Official Language Rules, 1976 can be 

complied with properly only if original correspondence with the State Governments and 
the administrations of the Union Territories in Region “A” is done in Hindi and even if a 
letter is received in English from them it may also be replied to in Hindi. 

 
 [Reference : Item No. 1(B) of Part III of Questionnaire] 
 
(3) Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2)-4 dated 21 July' 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding correspondence in Hindi. 
 

1.    The Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its report 
has recommended that the letters received in Hindi should, invariably be replied to in 
Hindi and the bindings laid down in the Official Language Rules relating to original 
correspondence should be fully complied with and the quantum of correspondence in 
Hindi with the Central Govt. Offices located in Region "C" should also be increased. The 
Committee has also recommended that the telegrams issued by the Central Govt. Offices 
to the Offices located in Regions ‘A’ & ‘B’ should be in Devanagari Script and a beginning 
be made to send telegrams in Hindi in Region ‘C’ as well. 
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राजभाषा नीति सबंधंी आदेश 

(1)  राजभाषा ववभाग, गिृ ितं्रालय के हदनांक 24.11.95 के का. ज्ञा. स0ं 12021/5/95-रा.भा. (कायाय0 
।।) से उद्धरण-िनैअुलों, फािों, कोडों आहद की हिन्दी-अगं्रेजी द्ववभाषी (डडगलॉि रूप िें) छपाई 
। 

 

 1. मनैअुल, फामा, कोड आदि दिन्द्िी-अगं्रेजी (डडगलॉट रूप में) द्विभाषी छपिाए जाए ं। 
फामों आदि के दिन्द्िी िीषाक पिल ेदिए जाए ंऔर अगं्रजेी िीषाक बाि में । दिन्द्िी अक्षरों के 

टाइप अगं्रेजी से छोटे न िों । 
 2. सभी मतं्रालय/विभाग अपने ननयतं्रणाधीन प्रेस तथा अन्द्य कायाालयों को आिश्यक 

अनिेुि जारी करें कक िे कोई भी सामग्री केिल अगं्रेजी में छापने के ललए स्िीकार न करें । 
 3. ििरी विकास मतं्रालय की ओर से प्रकािन ननिेिालय को अनिेुि िै कक कोड/मनैअुल 

आदि को छपाई के ललए तभी स्िीकार ककया जाए जब िे द्विभाषी रूप में िों । 
  [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग -II की मि स.ं- 5]  
  (2)  राजभाषा ववभाग, गिृ ितं्रालय के हदनांक 26 फरवरी, 1988 के का. ज्ञा. स0ं 

14034/15/87-रा.भा.( क.1) से उद्धरण - अगं्रेजी िें प्राप्ि पत्रों का उत्तर हिन्दी िें देना । 
  

 1. राजभाषा ननयम, 1976 के ननयम 3 के उपबधंों के अधीन केन्द्रीय सरकार के "क" और 
"ख" क्षते्रों में ल्स्थत सभी मतं्रालयों/विभागों/कायाालयों/उपक्रमों/कम्पननयों आदि द्िारा "क" क्षते्र 
में ल्स्थत राज्यों या सघं क्षेत्रों या उनके अधीन कायाालयों के साथ पत्र-व्यििार दिन्द्िी में ककया 
जाना आिश्यक िै । 

 

 2. राजभाषा ननयम, 1976 में की गई उपयुाक् त व्यिस्था का अनपुालन सिी ढंग से तभी 
िो सकता िै जबकक क्षते्र की राज्य सरकारों और सघं राज्य क्षेत्र के प्रिासनों से मलू पत्राचार 
दिन्द्िी में ककया जाए और उनस ेकोई पत्र अगं्रेजी में भी आए तो उसका उत्तर दिन्द्िी में दिया 
जाए ।  

 

[सिंभा : प्रश् नािली  के भाग - III  की मि स.ं 1 ( ख) ] 
 

(3) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 21 जुलाई, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 12024/2/92-रा.भा. 
(ख-2) -4 से उद्धरण - दिन्द्िी में पत्राचार । 

 1. ससंिीय राजभाषा सलमनत ने अपनी ररपोटा के चतथुा खण्ड में लसफाररि की िै कक 

दिन्द्िी में प्राप्त पत्रों के उत्तर अननिाया रूप से दिन्द्िी में दिए जाए ंतथा मलू पत्राचार में राजभाषा 
ननयमों में िर्णात अननिायाताओं का पणूा रूप से अनपुालन ककया जाए और "ग" क्षेत्र में ल्स्थत 

केन्द्रीय सरकार के कायाालयों के साथ भी दिन्द्िी में पत्राचार को बढाया जाए । सलमनत ने यि 
भी लसफाररि की िै कक केन्द्रीय सरकार के कायाालयों द्िारा और "ख" क्षते्र को भेज ेजाने िाले 

तार िेिनागरी में भेजे जाए ंऔर "ग" क्षेत्र में भी दिन्द्िी में तार भेजने की िरुूआत की जाए ।  
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2.       In the perspective of the above recommendations of the Committee, all the 
Ministries/Departments are requested that they should take concrete steps to increase 
Hindi correspondence in their Ministries/Deptt./all the Attached/Subordinate 
Offices/Undertakings/Corporations etc. in order to achieve the targets mentioned in the 
Annual Programme. 

 
 [Reference : Item No. 2(c)(iii) of Part III of Questionnaire] 
 
(4) Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2)-6 dt. 21 July' 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding Headings and Entries in the 
Registers and Service Books. 

 
 1. The Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its report 

has recommended that (1) the headings of the registers available in all the Govt. Offices 
and of the service books of all categories of Officers and employees should be bilingual 
and the entries therein should be made in Hindi; (2) the addresses on the envelopes to 
be sent to regions ‘A’ & ‘B’ should, invariably, be written in Hindi. 

 
2. In the perspective of the recommendations of the Committee of Parliament on 
Official Language, all the Ministries/Departments are requested to ensure that (i) the 
entries in the registers/service books to be maintained in the Central Government Offices 
located in Regions “A” & “B” be made in Hindi and such entries in the offices located in 
region “C” as far as possible be made in Hindi. (ii) addresses on the envelopes to be sent 
to regions “A” & “B”, invariably, be written in Hindi. 

 
[Ref.: Item Nos.3 (i) and 17(a) of Part III of Questionnaire] 

  
(5) Extracts from O.M.No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 06-04-1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding establishment of check points. 
 

1. Committee of Parliament on Official Language in Fourth Part of its report has 
recommended that according to Rule 12 of Official Language Rules, 1976, the 
Administrative heads of all Ministries/Departments and their attached/subordinate 
offices/undertakings/corporations etc. may discharge their responsibility effectively 
regarding devising of the check-points for ensuring appropriate compliance of the Official 
Languages Act, 1963 and the provisions made thereunder and thus, may establish various 
check-points in an effective manner. 

 
2.  In the perspective of the above mentioned recommendation of the Committee of 
Parliament on Official Language, all the Ministries/Departments are requested that they 
may establish the following check-points for the progressive use of Hindi and to ensure 
compliance of Official Language Rules:- 

  
 

  (A) Writing of addresses on envelopes in Hindi 
 

  The Despatch section should be made a check-point and it 
should ensure that the addresses on the envelopes, meant for dispatch 
to regions “A” and “B” are written in Hindi. 
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 2. सलमनत की उक् त लसफाररि के पररपे्रक्ष्य में सभी मतं्रालयों/ विभागों, आदि से अनरुोध िै 
कक िे अपने यिां तथा अपने सभी सम्बद्ध/ अधीनस्थ कायाालयों/ उपक्रमों/ ननगमों आदि में दिन्द्िी 
पत्राचार को बढ़ाने के ललए ठोस किम उठाए ंताकक िावषाक कायाक्रम में दिए गए लक्ष्यों की प्राल्प्त 

की जा सके । 
[सिंभा : प्रश् नािली  के भाग -III की मि स.ं - 2 ( ग ) (iii)] 

(4) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 21 जुलाई, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 12024/2/92-रा.भा. ( 

ख-2)-6 से उद्धरण - रल्जस्टरों और सेिा पलु्स्तकाओ ंके िीषाक और प्रविल्ष्टया ं। 
 
 1. ससंिीय राजभाषा सलमनत ने अपनी ररपोटा के चतथुा खण्ड में यि लसफाररि की िै कक - (1) 

सभी कायाालयों में उपलब्ध रल्जस्टरों और सभी िगों के अधधकाररयों और कमाचाररयों की सेिा 
पलु्स्तकाओं के िीषाक द्विभाषी िोने चादिए और उनमें प्रविल्ष्टया ंदिन्द्िी में िोनी चादिए । (2)क 

और ख क्षेत्रों में भेजे जाने िाल ेललफाफों पर पत ेअननिाया रूप से दिन्द्िी में िी ललख ेजाए ं। 
 

 2. सलमनत की उक् त लसफाररिों के पररपे्रक्ष्य में सभी मतं्रालयों/विभागों आदि से अनरुोध 

िै कक िे यि सनुनल्श् चत करें कक (1)क ि ख क्षेत्र में ल्स्थत केन्द्रीय सरकार के कायाालयों में रखे 
जाने िाले रल्जस्टरों/ सेिा पलु्स्तकाओ ंमें प्रविल्ष्टया ं दिन्द्िी में िी की जाए ंक्षते्र में ल्स्थत 

कायाालयों में ऐसी प्रविल्ष्टया ंयथासभंि दिन्द्िी में की जाए ं। (2)क तथा ख क्षते्रों में भेज ेजाने 

िाले ललफाफों पर पत ेअननिाया रूप से दिन्द्िी में िी ललख ेजाए ं। 
 

 [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि स.ं 3(i) तथा 17 (क)] 

 

(5) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 6 अप्रलै, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 12024/2/92-रा.भा. ( ख-

2) से उद्धरण - जांच बबन्द्ि ुस्थावपत करना ।  
 

 1. ससंिीय राजभाषा सलमनत ने अपने चतथुा खण्ड में यि लसफाररि की िै कक केन्द्रीय सरकार 
के सभी मतं्रालयों/ विभागों एि ंउनके सम्बद्ध/ अधीनस्थ कायाालयों/उपक्रमों/ ननगमों आदि में 
राजभाषा ननयम, 1976 के ननयम 12 के अनसुार प्रत्येक कायाालय के प्रिासननक प्रधान राजभाषा 
अधधननयम, 1963 और उसके अधीन बनाए गए ननयमों के अनबुधंों के समधुचत अनपुालन के ललए 
जांच बबन्द्ि ुबनाने के सबंधं में अपनी ल्जम्मिेारी का ननष्ठापिूाक पालन करें और जाचं बबन्द्िओु ंको 
प्रभाििाली ढंग से स्थावपत करें । 

 

 2. मतं्रालयों/विभागों से ससंिीय राजभाषा सलमनत की उक् त लसफाररि के पररपे्रक्ष्य में अनरुोध 

िै कक िे राजभाषा ननयमों की अनपुालना सनुनल्श् चत करने एि ंदिन्द्िी के प्रगामी प्रयोग को बढ़ाने 

िेत ुननम्नललर्खत जाचं बबन्द्ि ुस्थावपत करेः- 
 (क) मलफाफों पर हिन्दी िें पि ेमलिना 
 

प्रेषण अनभुाग को जांच बबन्द्ि ुबनाया जाए और यि सनुनल्श् चत ककया जाए 
कक  क तथा ख क्षेत्रों को जाने िाले पत्रों के ललफाफों पर पत ेिेिनागरी ललवप 
में िी ललख ेजाए ं। 
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(B) Entries to be recorded in the Service-Books 
 
  It should be the responsibility of the Officer-in-Charge of the 

section where the service books are maintained that the entries in the 
service books of the officers/staff working in the regions “A” and “B” 
should be recorded in Hindi. In region “C” such entries should be made 
in Hindi as far as possible. This fact should be examined at the time of 
making entry in the Service Books/signing the Service-Books. 

 
 

 [Reference: Item Nos. 3(iii) and 17(b) of  Part III of the Questionnaire]  
  
 
 

(6) Extracts from Resolution No. 21034/18/2008-O.L. (Trg.) dated 22nd April, 2008 of 
Ministry of Home Affairs, Department of Official Language regarding training in Hindi. 
 
1. In partial modification of Ministry of Home Affairs, Department of Official 
Language's Resolution No. 13015/1/91-OL(D) dated 4th November, 1991, the President 
has now ordered that the employees of the offices located in all the regions viz. ' A ', 'B ' 
and 'C ' would be imparted training in Hindi by the end of the year 2015. 
 
[Ref: Item No. 5 of Part III of Questionnaire] 
 
 
 

(7) Extracts from O.M. No. 12012/7/92-O.L. (B-I) dated 6th May, 1992 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding imparting training through Hindi 
medium. 
 
1.   The Committee of Parliament on Official Language has recommended in the third Part 
of Report that all types of training whether it is of short or long duration should be 
imparted through Hindi medium so that after having training through Hindi medium, the 
employees could be able to do their original work in Hindi easily. 
 
2.   In view of the above, all the Ministries/Departments are requested that all the 
instructions regarding imparting training through Hindi medium may be got implemented 
fully and the Department of Official Language may be accordingly informed.  
 
[Ref: Item No. 6(d) (i) of Part III of Questionnaire] 
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       (ख) सेिा पजंी में प्रविल्ष्टया ं 
  

 ल्जस अनभुाग में कमाचाररयों की सेिा पलु्स्तकाओं में प्रविल्ष्टया ंकरने का काम िोता िै उसके 

प्रभारी अधधकारी की यि ल्जम्मेिारी िोनी चादिए कक "क" तथा "ख" क्षते्रों में काम करने िाले 

अधधकाररयों/कमाचाररयों की सेिा पलु्स्तकाओ ंमें की गई प्रविल्ष्टया ं दिन्द्िी में की जाएं। इस 

प्रकार की प्रविल्ष्टयां "ग" क्षेत्र में यथासभंि दिन्द्िी में की जाए/ं इस बात की पड़ताल सेिा 
पलु्स्तका में प्रविल्ष्टयां करत ेसमय/ उस पर िस्ताक्षर करत ेसमय कर ली जाए । 

 [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग -III की मि स.ं - 3 (iii) और 17(ख)] 

 
 

 

(6) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 22 अप्रलै, 2008 के सकंपप स.ं 21034/18/2008-

रा0भा0 (प्रलि0) से उद्धरण - दिन्द्िी प्रलिक्षण ।  
 

 1. राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 04 निम्बर, 1991 के सकंपप सखं्या 
13015/1/91-रा0भा0 (घ) का आंलिक सिंोधन करत ेिुए राष्िपनत ने अब यि आिेि दिया िै 
कक सभी क्षते्रों अथाात क, ख एि ंग क्षते्रों में ल्स्थत कायाालयों के कमाचाररयों को दिन्द्िी का 
प्रलिक्षण िषा 2015 के अतं तक परूा कर ललया जाए । 

         [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग-III  की मि स.ं -5] 

 

 

(7) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 06 मई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 12012/7/92-रा.भा. 
(ख-1) से उद्धरण - दिन्द्िी माध्यम से प्रलिक्षण । 

 1.ससंिीय राजभाषा सलमनत ने अपनी ररपोटा के तीसरे खण्ड में यि लसफाररि की िै कक सभी 
प्रकार का प्रलिक्षण चािे िि अपपािधध का िो या िीघाािधध का, दिन्द्िी माध्यम से सम्पन्द्न 

िोना चादिए ताकक दिन्द्िी माध्यम से प्रलिक्षण लेने के बाि कमाचाररयों के ललए दिन्द्िी में िी 
मलू काया करना सवुिधाजनक िो ।  
2. सलमनत की उक् त लसफाररि के पररपे्रक्ष्य में सभी मतं्रालयों/विभागों से अनरुोध िै कक 

िे दिन्द्िी माध्यम से प्रलिक्षण िेने सबंधंी सभी ननिेिों को परूी तरि कायााल्न्द्ित कराएं तथा 
इसकी सचूना राजभाषा विभाग को लभजिाएं । 
 

[सिंभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि स.ं - 6 (घ) (i)] 
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(8) Extracts from O.M. No. 13015/1/90-O.L. (D) dated 17 th July, 1990 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding work to be done in Hindi by all 
employees trained in Hindi typing/Hindi stenography. 
 
1. The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its 
Second Part of the Report that it should be ensured that the services of all the employees 
trained in Hindi typing/Hindi stenography are fully utilised. 

  
2.   In the perspective of the above recommendation of the Committee, all 
Ministries/Departments are requested to encourage the employees/Officers trained in 
Devanagri typing and stenography to do the work in Hindi and ensure the availability of 
Devanagri typewriters, relevant reference literature, etc. to these persons.  
 
[Ref: Item No. 9 (i) of Part III of Questionnaire] 
 
 

(9) Extracts from O.M. No. 13035/3/88-O.L. (C) dated 5th April, 1989 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding creation of Hindi posts. 
 
 The norms relating to the minimum number of Hindi posts have been 
reconsidered to further rationalize them so that the creation of unnecessary posts is 
avoided without adversely affecting the implementation of Official Language policy and 
at the same time facilitating the creation of necessary posts. 
 
[Ref: Item No. 11 (d) of  Part III of Questionnaire] 
 
 
 

(10) Extracts from O.M. No. 13017/3/90-O.L. (C) dated 26th November, 1990 of Ministry of 
Home Affairs, Department of Official Language in the field of law, original drafting 
should be done in Hindi and forms should be prepared bilingualy. 
 
(A)   The committee has recommended that arrangements should be made for getting all 
the forms pertaining to contracts, agreements, Licences, Permits, Notices and Tenders 
covered by sub-section 3(3) (iii) of the Official Languages Act translated into Hindi and 
printed in bilingual form as early as possible so that these could be issued and made use 
of both in Hindi and English. 
 

2.   All Ministries/Departments are requested to ensure action as above. 
 
(B)  The Committee of Parliament of Official Language has recommended that in the field 
of law, original-drafting should be done in Hindi so that laws enacted in Hindi are 
interpreted in Hindi and decisions written in Hindi.  
 
[Ref: Item No. 12(a) (iv) of Part III of Questionnaire]. 
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(8) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनाकं 17 जुलाई, 1990 के का. ज्ञा. स.ं 13015/1/90-रा.भा. 
(घ) से उद्धरण - दिन्द्िी टाइवपगं/ दिन्द्िी आिलुलवप में प्रलिक्षक्षत सभी कमाचाररयों द्िारा दिन्द्िी 
में काया ककया जाना । 

 

 1.  ससंिीय राजभाषा सलमनत ने अपने प्रनतिेिन के िसूरे खण्ड में लसफाररि की िै कक 

यि सनुनल्श् चत ककया जाना चादिए कक दिन्द्िी टाइवपगं/आिलुलवप में प्रलिक्षक्षत सभी कमाचाररयों 
की सेिाओं का दिन्द्िी में काम करने के ललए परूा लाभ उठाया जाए । 

  2. सलमनत की उक् त लसफाररि के पररपे्रक्ष्य में सभी मतं्रालयों/ विभागों से यि अनरुोध िै 
कक िे िेिनागरी टंकण ि आिलुलवप में प्रलिक्षक्षत कमाचाररयों/अधधकाररयों को दिन्द्िी में काम 

करने के ललए प्रेररत करें तथा उन्द्िें दिन्द्िी टाइपराइटर, उपयकु् त सिंभा सादित्य आदि उपलब्ध 

कराना सनुनल्श् चत करें । 

[ सिंभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि स.ं 9 (i)] 

 
(9) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनाकं 5 अप्रलै, 1989 के का. ज्ञा. स.ं 13035/3/88-रा.भा. 

(ग) से उद्धरण दिन्द्िी पिों का सजृन । 
 

  दिन्द्िी के न्द्यनूतम पिों के मानकों पर पनुः विचार ककया गया िै ताकक राजभाषा नीनत 

के अनपुालन के ललए अपेक्षक्षत न्द्यनूतम पिो के मानकों को और अधधक यलु्क् तसगंत बनाया 
जा सके ल्जसस े कक अनािश्यक पिों की रचना न की जाए पर साथ िी राजभाषा नीनत के 

कायाान्द्ियन पर कोई प्रनतकूल प्रभाि न पड़ ेऔर आिश्यक पिों का सजृन भी आसानी से ककया 
जा सके।  
 [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग- III की मि स.ं11 (घ)] 

 
(10) राजभाषा ववभाग, गिृ ितं्रालय के हदनांक 26 नवम्बर, 1990 के का. ज्ञा. स.ं 13017/3/90-

रा.भा. (ग) से उद्धरण - ववधध के क्षते्र िें िलू प्रारूप हिन्दी िें काि करना िथा फािों को 
द्ववभाषी बनाया जाना ।  

 
(क) सलमनत ने लसफाररि की िै कक राजभाषा अधधननयम की धारा 3 (3) (iii) के अन्द्तगात 

आने िाले सवंििाओं और करारों तथा लाइसेंसों, परलमटों, नोदटसों और टेंडरों के सभी फामों को 
दिन्द्िी में अनदूित कराने तथा द्विभाषी रूप में छपिाने की यथािीघ्र व्यिस्था की जानी चादिए 
ताकक ये दिन्द्िी और अगं्रेजी िोनों में जारी ककय ेजा सकें  और भरे जा सकें  ।  
 

2. सभी मतं्रालय/ विभाग कृपया उपयुाक् त के अनसुार कायािािी सनुनल्श् चत करें । 
 
(ख)      ससंिीय राजभाषा सलमनत ने मलू प्रारूपण के बारे में यि लसफाररि की िै कक विधध 

के क्षेत्र में मलू प्रारूपण दिन्द्िी में ककया जाए ताकक दिन्द्िी में बनी विधधयों का दिन्द्िी में ननिाचन 

कर ननणाय दिन्द्िी में ललखे जाए ं। 

 
  

 [सिंभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि स.ं 12 (क) (iv)] 
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(11)  Extracts from O.M.No. 20034/53/92-O.L.(R & A) dated 17th July, 1992 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding arrangements for help/reference literature, 
glossaries and dictionaries, etc. and purchase of Hindi Books in the Central Government Offices. 
 
1. The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its Report (Part 
IV) that in order to create a conducive atmosphere for working in Hindi and to facilitate original 
work in Hindi, books such as English-Hindi, Hindi-English dictionaries, help and reference-
Literature, technical glossaries,  Technical Literature and fine-arts literature should be widely 
publicized and distributed free of cost. Besides, fifty per-cent of the total grant, earmarked for 
purchase of books should be utilized for purchase of books published in Hindi. The process of 
identifying useful books in Hindi should be continuously carried out by the Department of Official 
Language and a list thereof should be made available to all the Ministries/Departments/Offices so 
that they are able to purchase Hindi books for their libraries conforming to the list. 

 
2.  In pursuance of the recommendations of the Committee of Parliament on Official 
Language compliance of the above orders should please be ensured in toto and the action taken 
be intimated to the Department of Official Language. 
 
[Ref: Item Nos. 13 & 14 of Part III of Questionnaire] 

 
 
(12)  Extracts from O.M. No.14012/6/87-O.L. (C) dated 16th February, 1988 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding optional use of Hindi as medium of 
examinations for recruitment to the subordinate services and non-technical posts. 
 
1. After considering various aspects of this matter, it has now been decided that the optional use of 

Hindi be  
        permitted in the examinations conducted on regional or local basis for direct recruitments to the 

services      
   and posts of the subordinate offices of the Central Government and undertakings, banks, etc. owned 

or   
          controlled by the Central Govt. located in ‘B’ region viz the States of Gujarat, Maharashtra and 

Punjab and    
         the Union Territory of Chandigarh, in the same way as is allowed for subordinate offices in Region 

‘A’      
         vide O.M. dated 6th Jan., 1976. 

 
2.  All the Ministries and Departments of the Central Government are requested to bring 
this decision to the notice of all their attached and subordinate offices and undertakings, banks 
etc. and ensure its implementation. 
 
[Ref: Item No. 16 (a) (4) of Part III of the Questionnaire] 
 
 

(13) Extracts from O.M No. 13034/37/97-O.L. (C) dated 2nd June, 1992 of Ministry of Home Affairs, 
Department of Official Language regarding option of Hindi in interviews for recruitments. 
 
1. The Committee of Parliament on Official Language has recommended that 
advertisements for recruitment, bio-data forms and call-letters for interviews to be sent to the 
candidates should be both in Hindi and English and in these communications, not only it should 
be specifically made clear to the candidates that they can opt for either Hindi or English in the 
interview, but he should also be asked to intimate in writing the language in which he would like 
to be interviewed so that the Selection Board might interview him in that language. The 
Committee has also recommended that the interview boards should also be so constituted that 
the members of the Board should have knowledge of Hindi. 
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 (11) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 17 जुलाई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 20034/53/92-रा.भा.(अ.वि.) 

से उद्धरण - केन्द्रीय सरकार के कायाालय में सिायक/ संिभा सादित्य, िब्िािललयों और िब्िकोिों 
आदि की व्यिस्था तथा दिन्द्िी पुस्तकों की खरीि ।  
1. संसिीय राजभाषा सलमनत ने अपने प्रनतिेिन के चतुथा खण्ड में लसफाररि की िै कक दिन्द्िी में 
काम करन ेका िातािरण बनाने और राजभाषा दिन्द्िी में मूल काम करन ेको सुकर बनाने के ललए 

सिायक दिन्द्िी पुस्तकों जैसे- अंगे्रजी-दिन्द्िी और दिन्द्िी-अंगे्रजी िब्िकोष, सिायक और संिभा सादित्य, 
तकनीकी िब्िािललयां, तकनीकी सादित्य, लललत सादित्य आदि का पूरा प्रचार ककया जाए और इनका 
नन:िुपक वितरण भी ककया जाए । साथ िी पुस्तकों की खरीि के ललए ननयत कुल धनरालि का 50% 

दिन्द्िी में प्रकालित पुस्तकें  खरीिने के ललए खचा ककया जाए । राजभाषा विभाग द्िारा इस प्रकार की 
दिन्द्िी की उपयोगी पुस्तकों का पता लगाने की प्रकक्रया ननरन्द्तर चलाई जानी चादिए और उनकी सूची 
उपलब्ध कराई जानी चादिए ताकक मंत्रालय/ विभाग/ कायाालय आदि उनके अनुसार अपने पुस्तकालयों 
के ललए दिन्द्िी पुस्तकें  खरीि सकें  ।  
 

2. संसिीय राजभाषा सलमनत की लसफाररिों के अनुसरण में कृपया उपयुाक् त आिेिों का पूणातया 
अनुपालन सुननल्श् चत कराया जाए और की गई कारािाई की सूचना राजभाषा विभाग को भी लभजिाई 
जाए ।  

 

[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 13 ि 14] 

(12) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 16 फरिरी, 1988 के का. ज्ञा. सं. 14012/6/87-रा.भा.(ग) से 

उद्धरण - अधीनस्थ सेिाओं और गैर-तकनीकी पिों की भती परीक्षाओं में िैकल्पपक माध्यम के रूप में 
दिन्द्िी का ऐल्च्छक प्रयोग । 
1. इस मामले के विलभन्द्न पिलुओं पर विचार-विमिा करने के बाि अब यि ननणाय ललया गया िै 
कक  "ख" क्षेत्र में अथाात गुजरात, मिाराष्ि और पंजाब राज्यों में तथा चण्डीगढ़ संघ राज्य क्षेत्र में ल्स्थत 

केन्द्रीय सरकार के अधीनस्थ कायाालय तथा केन्द्रीय सरकार के ननयंत्रणाधीन या स्िालमत्ि िाले सभी 
सरकारी उपक्रमों, बैंकों आदि की सेिाओं में और पिों पर सीधी भती के ललए क्षेत्रीय या स्थानीय आधार 
पर ली जाने िाली सभी परीक्षाओं में िैकल्पपक माध्यम के रूप में दिन्द्िी के ऐल्च्छक प्रयोग की अनुमनत 

उसी प्रकार से िी जाए ल्जस प्रकार 6 फरिरी, 1976 के कायाालय ज्ञापन के अनुसार  क क्षेत्र में ल्स्थत 

अधीनस्थ कायाालयों के ललए िी जा रिी िै ।  
2. केन्द्रीय सरकार के सभी मंत्रालयों तथा विभागों से अनुरोध िै कक इस ननणाय को अपने सभी सम्बद्ध 

और अधीनस्थ कायाालयों के तथा सरकारी उपक्रमों, बैंकों आदि के ध्यान में ला िें और इसका अनुपालन 

सुननल्श्चत करें । 

 

[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 16 (क) (4)] 

 

(13) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 2 जून, 1992 के का. ज्ञा. स.ं13034/37/97-रा.भा. (ग) से 

उद्धरण - भती के ललए साक्षात्कार में दिन्द्िी का विकपप । 
 

1. संसिीय राजभाषा सलमनत ने लसफाररि की िै कक भती संबंधी विज्ञापनों, वििरण-पत्रों तथा 
साक्षात्कारों के ललए उम्मीििारों को भेजे जाने िाले ननमंत्रण पत्र दिन्द्िी तथा अंगे्रजी िोनों भाषाओं में िों 
और उनमें न केिल यि वििेष रूप से स्पष्ट ककया जाए कक उम्मीििार साक्षात्कार में दिन्द्िी अथिा 
अंगे्रजी का प्रयोग अपनी इच्छानुसार कर सकता िै बल्पक उसे ललर्खत रूप में यि सूचना िेने के ललए 

भी किा जाये कक िि ककस भाषा का माध्यम अपनाना चािता िै, ताकक चयन बोडा द्िारा उसका 
साक्षात्कार उसी भाषा में ललया जाए । सलमनत ने यि भी लसफाररि की िै कक साक्षात्कार लेने िाले चयन 

बोडा का गठन इस प्रकार ककया जाए कक उसके सिस्यों को दिन्द्िी का भी ज्ञान िो। 
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 2.  All the Ministries/Departments are requested that they should ensure action 
according to the instructions in paras 2 and 3 above and they should also bring these instructions 
to the notice of their attached/subordinate offices and instructions to ensure their compliance. 
 
[Ref: Item No. 16(b) of Part III of Questionnaire] 
 
 

(14) Extracts from O.M. No.12024/2/92-O.L. (B-2-3) dated 21st July, 1992 of Ministry of Home Affairs, 
Department of Official Language regarding constitution of the Official Language 
Implementation Committee and their meetings. 
 
1. Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its Report has 
recommended that Official Language Implementation Committee essentially, be constituted in all 
the big or small offices irrespective of the fact whether the number of staff working therein is 
more or less than 25 and the Head of the Office be nominated as its Chairman. 
 
2.  In the perspective of the above recommendations all the Ministries/Departments are 
requested to bring the above information to the notice of all attached/subordinate 
offices/corporations etc. for compliance. However, all the Ministries/Departments are also 
required to ensure convening invariably four meetings of the Official Language Implementation 
Committee regularly, (one in each quarter), during a year in their Ministries/Departments as well 
as in all their attached and subordinate offices etc. 
 
[Ref: Item No. 18 of Part III of Questionnaire] 

 
(15)  Extracts from O.M. No. 12027/2/79-O.L. (B-1) dated 3rd September, 1979 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding widening the functions of the Town Official 
Language Implementation Committees. 

  
 1. Instructions were issued vide the Ministry of Home Affairs(Department of Official 

Language) O.M. No. 1/14011/12/76-O.L. (A-1) dated the 22nd November 1976 that Town Official 
Language Implementation Committees may be set up in the towns having ten or more Central 
Government Offices.  The Town Official Language Implementation Committees discuss in their 
meetings the common difficulties felt in the teaching of Hindi, training in Hindi stenography and 
Hindi typewriting, the availability of Devnagri typewriters etc.  The information given in the 
meeting regarding the measures adopted for the progressive use of Hindi in the various Offices in 
the town mutually benefit the participants. Initially these Committees have been constructed in 
the towns located in Hindi speaking areas and in Gujrat, Maharashtra and Punjab. 

  
2. It has been observed that while some of the Committees are active and hold their 
meetings more than once a year certain others do not hold their meetings regularly.  It has been 
decided that meetings of the Town Official Language Implementation Committees should be held 
at least twice a year. 
 
3. The functions of the Town Official Language Implementation Committee would mainly 
be as follows:- 

 
(1) Review of the postion regarding implementation of the Official Languages 

Act/Rules and the orders issued by the Governement of India regarding the use 
of Hindi in official work and of the Annual Programme prepared in that regard. 

 
(2) Consideration of the measures for increasing the pace of Hindi in offices of the 

Central Government located in the town. 
 
(3) Review of the position in regard to the availability of reference literature in 

Hindi, Hindi typewriters, typists and stenographers, etc. 
 
(4) Consideration of the problems relating to Hindi, training in Hindi typewriting and 

Hindi stenography.  
[Ref: Item No. 19 of Part III of Questionnaire] 
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2. सभी मंत्रालयों/ विभागों से अनुरोध िै कक िे उपरोक् त पैरा िो एिं पैरा तीन में दिये गये ननिेिों 
के अनुसार कारािाई सुननल्श् चत करें तथा अपने संबद्ध एिं अधीनस्थ कायाालयों के ध्यान में उपरोक् त 

ननिेि लाएं तथा उनका अनुपालन सुननल्श् चत करने िेतु ननिेि जारी करें । 
[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. - 16 ख)] 

 
(14) राजभाषा विभाग, गृि मंत्रालय के दिनांक 21 जुलाई, 1992 के का. ज्ञा. सं. 12024/2/92-रा.भा. (ख-2-3) 

से उद्धरण - राजभाषा कायाान्द्यन सलमनतयों का गठन एिं उनकी बैठकें  । 
1. संसिीय राजभाषा सलमनत ने अपनी ररपोटा के चतुथा खण्ड में यि लसफाररि की िै कक प्रत्येक 

छोटे-बड़ ेकायाालय में, चािे उनमें कायारत स्टॉफ की संख्या 25 से अधधक िो या कम, अननिाया रूप में 
राजभाषा कायाान्द्ियन सलमनतयों का गठन ककया जाए और कायाालयाध्यक्ष को इस सलमनत के अध्यक्ष 

के रूप में नालमत ककया जाए । 
2. सलमनत की उक् त लसफाररि के पररपे्रक्ष्य में सभी मंत्रालयों/ विभागों से अनुरोध िै कक उपयुाक् त 

जानकारी अनुपालनाथा अपने सभी सम्बद्ध/ अधीनस्थ कायाालयों/ ननगमों आदि के ध्यान में ला िें । 
सभी मंत्रालयों/ विभागों से यि भी अपेक्षा की जाती िै कक अपने यिां एिं अपने सभी सम्बद्ध/ अधीनस्थ 

कायाालयों आदि में गदठत राजभाषा कायाान्द्ियन सलमनतयों की िषा में 4 बैठकों (प्रत्येक नतमािी में एक) 

का ननयलमत रूप से आयोजन सुननल्श् चत करायें । 

[संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि स.ं 18 ] 
(15) राजभाषा विभाग, गिृ मतं्रालय के दिनांक 3 लसतम्बर, 1979 के का. ज्ञा. सं. 12027/2/79-रा.भा.(ख-1) 

से उद्धरण - नगर राजभाषा कायाान्द्ियन सलमनतयों के कायों का विस्तार । 
 1. गिृ मंत्रालय (राजभाषा विभाग) के तारीख 22 निम्बर, 1976 के का. ज्ञा. सं. 1/14011/12/76-

रा.भा. (क-1) के अधीन ये ननिेि जारी ककए गए थे कक उन सभी नगरों में जिां केन्द्रीय सरकार के 10 

या इससे अधधक कायाालय िैं नगर राजभाषा कायाान्द्ियन सलमनतयां बनाई जाए । नगर राजभाषा 
कायाान्द्ियन सलमनतयों की बैठकों में दिन्द्िी प्रलिक्षण, दिन्द्िी टाइपराइदटगं तथा दिन्द्िी आिुललवप के 

प्रलिक्षण, िेिनागरी ललवप के टाइपराइटरों की उपलल्ब्ध आदि के संबंध में अनुभि िोने िाली सामान्द्य 

कदठनाईयों के बारे में चचाा की जाती िै और नगर के विलभन्द्न कायाालयों में दिन्द्िी का प्रयोग बढ़ाने के 

ललए जो उपाय ककए गए िैं उनसे भी परस्पर लाभ उठाया जाता िै । प्रारंभ में ये सलमनतयां दिन्द्िी भाषी 
क्षेत्रों तथा गुजरात, मिाराष्ि  और पंजाब के नगरों में बनाई गई िैं । 

 2. ऐसा िेखा गया िै कक सलमनतयों की बैठकें  तो िषा में एक से अधधक बार की जाती िैं, लेककन 

कई नगरों में इनकी बैठकें  ननयलमत रूप से निीं िो रिी िैं । यि ननणाय ककया गया िै कक नगर राजभाषा 
कायाान्द्ियन सलमनत की बैठकें  िषा में कम से कम िो बार अिश्य रखी जाएं । 

  

 3. नगर राजभाषा कायाान्द्ियन सलमनतयों के मुख्यतः ननम्नललर्खत कत्ताव्य िोंगे :- 
   

1. राजभाषा अधधननयम/ननयम और सरकारी कामकाज में दिन्द्िी का प्रयोग बढ़ाने के संबंध में 
भारत सरकार द्िारा जारी ककए गए आिेिों और दिन्द्िी के प्रयोग से संबंधधत िावषाक कायाक्रम 

के कायाान्द्ियन की ल्स्थनत की समीक्षा; 
2. नगर के केन्द्रीय सरकार के कायाालयों में दिन्द्िी का प्रयोग बढ़ाने के संबंध में ककए जाने िाले 

उपायों पर विचार; 

3. दिन्द्िी के संिभा सादित्य, टाइपराइटरों, टाइवपस्टों, आिुललवपकों आदि की उपलल्ब्ध की 
समीक्षा; 

4.     दिन्द्िी, दिन्द्िी की टाइवपगं तथा दिन्द्िी आिुललवप के प्रलिक्षण से संबंधधत समस्याओं पर 
विचार । 

[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 19]
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(16)  Extracts from O.M. No. 20034/53/93-O.L. (R&A) dt. 28th May, 1993 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops/Seminars/Conferences 
and All India Official Language Conferences. 
 
 The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 
of Official Language Act, 1963 have made the following recommendations in their Report (Vol. IV) 
on the subject mentioned above :- 
 
(A)     Seminars, Conferences, Workshops, etc. may be organized from time to time for bringing 
out a change in the attitude of the Officers/Employees and for imparting them comprehensive 
knowledge regarding the Official Language Policy. 

(B) All the Ministries/Departments may organize All India Official Language Conference 
once in a year. In this context, it is requested that all the Ministries/Departments/ 
Offices/Undertakings/Corporations /Banks/Institutions of the Government of India 
should comply with the recommendations made by the Committee of Parliament on 
Official Language. 

 
[Ref: Item Nos. 20 and 22 (B) of Part III of Questionnaire] 
 

(17)  Extracts from O.M. No. 14025/2/91-O.L.(D) dated 20th April, 1992 of Ministry of Home Affairs, 
Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops. 
 
1. On the subject mentioned above, the Committee of Parliament on Official Language in 
its Report (Part-IV) has recommended that Hindi workshop should be organized regularly during 
the next 5 year in the context of recommendations made in Part-III of their report so that the 
officers/employees could overcome their hesitation of doing work in Hindi and every Hindi 
knowing employee could participate in these workshops at least once in a year and could get an 
opportunity for the practice of doing work originally in Hindi. 
  
2.  All the Ministries/Departments are requested to ensure the implementation of the 
directions given in the Department of Official Language Office Memorandum dated 31.12.1991 
with reference to the recommendations of the Committee of Parliament of Official Language 
made in its report (Part-IV). This information may also be given to all the attached/subordinate 
offices/Corporations/Bodies under your control and the Department of Official Language may be 
informed about the progress made in this regard. 
 
[Ref: Item No. 21 of Part III of Questionnaire] 

 
(18)  Extracts from O.M. No. 20034/53/92-O.L. (R&A) dated 17th July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding publication of the Govt. publication etc. in 
bilingual form. 
 
1. The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 
of the Official Languages Act, 1963, have made the following recommendation in their Report 
(Part IV) on the above subject:- 

 
“The Ministries/Departments/Organisations etc. of the Govt. of India should not bring 
out publications in English alone but only in bilingual form. The number of printed Hindi 
publications should not be in any way, less than the English ones and in the bilingual 
publications, the number of pages for Hindi should not be less than that of English and 
new original publications may be brought out in Hindi.'' 

 
2.  In this regard it is mentioned that according to the provision of Rule –11 of the Official 
Language Rules, 1976 all procedural literature is required to be printed, cyclostyled and published 
as the case may be both in Hindi and English in diglot form. Besides, under the provision of Section 
3(3) of the Official Languages Act, 1963 (as amended 1967), all administrative and other reports 
should be brought out positively in both Hindi and English. 
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(16) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 28 मई, 1993 के का. ज्ञा. सं. 20034/53/93-रा.भा. (अ.वि.) 
से उद्धरण - दिन्द्िी कायािालाओं/संगोल्ष् ठयों/सम्मेलनों तथा अर्खल भारतीय राजभाषा सम्मेलनों का 
आयोजन । 

       राजभाषा अधधननयम, 1963 की धारा 4 के अनुसरण में गदठत संसिीय राजभाषा सलमनत के प्रनतिेिन 

के खण्ड-4 के अन्द्तगात उपयुाक् त विषय पर ननम्नललर्खत संस्तुनतयां की गई िैं :- 
(क) अधधकाररयों/ कमाचाररयों की मनोिवृत्त बिलने िेतु और उन्द्िें राजभाषा-नीनत की व्यापक 

जानकारी कराने िेतु समय-समय पर संगोल्ष्ठयां, सम्मेलन, कायािालाएं आदि आयोल्जत की 
जायें। 

 (ख) प्रत्येक मंत्रालय/ विभाग िषा में एक बार अर्खल भारतीय राजभाषा सम्मेलन आयोल्जत करें 
।इस पररपे्रक्ष्य में भारत सरकार के सभी 
मंत्रालयों/विभागों/कायाालयों/उपक्रमों/ननगमों/बैंकों/संस्थानों आदि से अनुरोध िै कक िे संसिीय 

राजभाषा सलमनत द्िारा की गई उक् त  संस्तुनतयों पर अनुपालनात्मक कारािाई करें। 
[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 20 ि 22 (ख)] 

(17) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 20 अप्रैल, 1992 के का. ज्ञा. सं. 14025/2/91-रा.भा.(घ) से 

उद्धरण - दिन्द्िी कायािालायें आयोल्जत करना ।  

  

 1. उपयुाक् त विषय पर संसिीय राजभाषा सलमनत ने अपने प्रनतिेिन (खण्ड-4) में यि लसफाररि 

की िै कक उनके प्रनतिेिन के तीसरे खण्ड में इस संिभा में की गई लसफाररिों के अनुरूप अगले पांच िषों 
के िौरान अधधकाररयों/कमाचाररयों को दिन्द्िी में काम करन ेकी र्झझक िरू करने के ललए ननयलमत रूप 

से दिन्द्िी कायािालाओं का आयोजन ककया जाये और ऐसी कायािालाओं में दिन्द्िी जानने िाले प्रत्येक 

कमाचारी को िषा में कम से कम एक बार इनमें भाग लेकर दिन्द्िी में मूल रूप में काम करने के अभ्यास 

का अिसर लमले ।  
 

 2. सभी मंत्रालयों/ विभागों से अनुरोध िै कक संसिीय राजभाषा सलमनत के प्रनतिेिन (खण्ड-4) में 
इस संिभा में की गई लसफाररि के अनुसरण में राजभाषा विभाग के कायाालय ज्ञापन दिनांक 31.12.1991 

में दिए गए ननिेिों का अनुपालन सुननल्श् चत करें । कृपया इसकी जानकारी अपने सभी संबद्ध/अधीनस्थ 

कायाालयों/ननयंत्रणाधीन ननगमों/ननकायों को भी िें तथा इससे संबंधधत प्रगनत राजभाषा विभाग को भी 
िी जाये ।  

 [ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 21] 

 

(18) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक  17 जुलाई  1992 के का.ज्ञा. सं. 20034/53/92-रा.भा.
 (अ.वि.) से उद्धरण - सरकारी प्रकािनों आदि का द्विभाषी रूप में प्रकािन । 

 

1. राजभाषा अधधननयम, 1963 की धारा 4 के अनुसरण में गदठत संसिीय राजभाषा सलमनत के 

प्रनतिेिन (खण्ड-4) में उपयुाक् त विषय में ननम्नललर्खत संस्तुनत की गई िै :-  
 भारत सरकार के मंत्रालयों/विभागों/कायाालयों/संगठनों आदि द्िारा केिल अंगे्रजी में िी निीं 

बल्पक द्विभाषी रूप में भी प्रकािन ननकाले जाएं । दिन्द्िी प्रकािनों की मुदरत संख्या अंगे्रजी 
प्रकािनों की तुलना में कम न िो और द्विभावषक प्रकािनों में दिन्द्िी के पषृ्ठों की संख्या 
अंगे्रजी के पषृ्ठों की संख्या से कम न िो और दिन्द्िी में नए मौललक प्रकािन ननकाले जायें । 

 

2. इस संबंध में उपलेखनीय िै कक राजभाषा ननयम, 1976 के ननयम 11 में दिए गए प्रािधान के 

अनुसार प्रकक्रया संबंधी सभी सादित्य दिन्द्िी और अंगे्रजी में द्विभाषी (डडग्लाट) रूप में यथाल्स्थनत 

मुदरत, साइक्लोस्टाइल और प्रकालित ककया जाना अपेक्षक्षत िै । इसके अनतररक् त राजभाषा अधधननयम, 
1963 (यथा संिोधधत 1967) की धारा 3 (3) में प्रािधान िै कक सभी प्रिासननक या अन्द्य प्रनतिेिन 

अननिाया रूप से दिन्द्िी और अंगे्रजी िोनों भाषाओं में िी ननकाले जाएं । 
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3.  In this context it may kindly be ensured that the decision taken on the recommendation 
of the Committee of Parliament on Official Language is fully complied with and required check-
points be devised so that publications mentioned under Section 3(3) of the O.L. Act are published 
in diglot form only and any other publication is neither published in English alone, nor the number 
of copies of the Hindi version is less than that of English one. These orders may kindly be endorsed 
to all the attached/subordinate offices, Undertakings, Corporations and Commissions etc. for 
compliance and this Department may also be apprised of the action taken in this regard. 
 
[Ref: Item No. 23 of Part III of the Questionnaire] 
 
 
 

(19)  Extracts from O.M. No. T/14011/1/96-O.L. (Policy-I) dated 17th July, 1996 of Ministry of Home 
Affairs, Department of Official Language regarding making house magazine/news-letters more 
useful and effective. 
 
 
1.  After due consideration on the subject mentioned above it has now been decided that 
wherever house-magazine and news-letters are published only in English, it will be obligatory to 
publish these bilingually (in Hindi and English). Bilingual house-magazines/News-letters should 
have equal allocation of pages for the two languages and they should be brought out in one single 
cover and name. The design of the cover-page should also be bilingual. In these publications, 
information including information regarding the working of the organizations/offices, should be 
published in both the languages uniformly. 
 
2.  In areas, where regional Languages are also being used besides Hindi and English, the 
magazines may also be brought out trilingually. The trilingual magazines should also be brought 
out under a single cover and should be ensured that their cover designs are trilingual and that 
printed pages, in all the three languages (Regional Language, Hindi and English) are more or less 
equal. 
 
[Ref: Item No. 23 (e) of Part III of the Questionnaire] 
 
 
 

(20) Extracts from O.M. No. 14034/4/92-O.L. (A-I) dated 26.8.1992 of Ministry of Home Affairs, 
Department of Official Language regarding obligatory publication of telephone directories in 
Hindi and English 

 
 
  It is obligatory that Department of Telecommunications publish Hindi and English 

versions of telephone directories simultaneously.  Telephone offices in different cities in regions 
'A' and 'B' should publish Hindi versions of telephone directories before the publication of English 
versions.  A coupon, as it is affixed at present, on a separate paper in different colour, both in 
Hindi and English languages may be prepared and affixed on both the versions of the directory, 
wherein it may be asked whether the subscriber would like to obtain the next telephone directory 
in Hindi or English.  From the very beginning in regions 'A'  and 'B', both the versions are published 
in equal numbers or in the ratio of 40 : 60 in Hindi and English and in the ratio of 30 : 70 in region 
'C' in the beginning (later on, according to needs, in region 'C', the number for both the versions 
may be made equal). 

 
 [Reference: Item No. 23(j) of Part III of the Questionnaire] 
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3. इस पररपे्रक्ष्य में कृपया संसिीय राजभाषा सलमनत की संस्तुनत पर ककए गए ननणाय का पूरी 
तरि अनुपालन सुननल्श् चत ककया जाए और आिश्यक जांच बबन्द्ि ुभी ननल्श्चत कर दिए जाएं ताकक 

राजभाषा अधधननयम की धारा 3(3) में उल्पलर्खत प्रकािन डडग्लाट फामा में िी छपें और अन्द्य कोई भी 
प्रकािन न तो केिल अंगे्रजी में प्रकालित ककया जाए और न िी उसके दिन्द्िी रूप की मुरण संख्या 
अंगे्रजी रूप की मुरण संख्या से कम िो । ये आिेि कृपया अपने सम्बद्ध/अधीनस्थ कायाालयों, उपक्रमों, 
ननगमों और आयोगों आदि को अनुपालन के ललए पषृ्ठांककत कर दिए जाएं और इसकी जानकारी इस 

विभाग को भी लभजिाने की व्यिस्था की जाए ।  
[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 23] 

 

(19) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 17 जुलाई, 1996 के का. ज्ञा. सं. टी/14011/1/96-रा.भा.(नी.-
1) से उद्धरण - गिृ पबत्रकाओं/सूचना पत्रों को और अधधक उपयोगी तथा प्रभाििाली बनाना ।  

 
1. उपयुाक् त विषय पर विचार करने के उपरांत अब यि ननणाय ललया गया िै कक जिां पबत्रकाओं 
को केिल अंगे्रजी में छपिाया जा रिा िै ििां यि आिश्यक िोगा कक गिृ पबत्रकाएं और सूचना-पत्र 
द्विभाषी (दिन्द्िी अंगे्रजी) रूप में छपिाएं जायें । द्विभाषी गिृ पबत्रकाओं और सूचना-पत्रों में दिन्द्िी ि 

अंगे्रजी के पषृ्ठों की संख्या बराबर िोनी चादिए और ये एक िी ल्जपि में, एक िी नाम से, छापे जाने 

चादिये । ल्जपि के िीषा ि डडजाइन द्विभाषी िोने चादिए । इनमें संगठन के काया संबंधी लेखन तथा 
सूचनाएं िोनों िी भाषाओं में छापी जानी चादिये । 
 
2. ऐसे क्षेत्रों में जिां दिन्द्िी और अंगे्रजी के अनतररक् त स्थानीय भाषाओं का प्रचलन अधधक िै, 
ििां से पबत्रकाएं बत्रभाषी रूप में छापी जा सकती िैं । बत्रभाषी पबत्रकाएं भी एक िी ल्जपि में छापी जाएं 

तथा यि सुननल्श्चत ककया जाए कक उनके िीषा ि डडजाइन बत्रभाषी िों तथा तीनों भाषाओं (क्षेत्रीय भाषा, 
दिन्द्िी तथा अंगे्रजी) में मुदरत पषृ्ठों की संख्या लगभग बराबर िो ।  
 
[संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं.-23(ड.)] 
 

(20) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 26.08.92 के का.ज्ञा. स.ं 14034/4/92-रा.भा. (क-1) से 

उद्धरण - टेलीफोन ननिेलिकाओं को दिन्द्िी और अंगे्रजी िोनों भाषाओं में प्रकालित करने की 
अननिायाता । 

 

   िरूसंचार विभाग द्िारा प्रकालित की जाने िाली टेलीफोन ननिेलिकाओं के दिन्द्िी 
संस्करण भी अननिाया रूप से साथ िी प्रकालित ककए जाएं । विलभन्द्न नगरों के िरूसंचार कायाालय क 

और  ख क्षेत्रों में टेलीफोन ननिेलिकाओं के दिन्द्िी संस्करण अंगे्रजी संस्करणों से पिले जारी करें । एक 

कूपन, जैसा कक अब लगाया जाता िै, िैसा िी अलग रंग के कागज में, दिन्द्िी और अंगे्रजी िोनों भाषाओ ं

में, तैयार करके ननिेलिका के िोनों रूपों में लगाया जाए, ल्जससे यि पूछा जाए कक उपभोक् ता अगली 
टेलीफोन डाइरेक्टरी दिन्द्िी में अथिा अंगे्रजी में प्राप्त करना चािेगा । क और ख क्षेत्रों में प्रारंभ से िी 
िोनों संस्करण समान संख्या में अथिा दिन्द्िी : अंगे्रजी   40 : 60 के अनुपात में प्रकालित ककए जाएं 
और ग क्षेत्र में प्रारंभ में दिन्द्िी : अंगे्रजी 30 : 70 के अनुपात में प्रकालित ककए जाएं  (और बाि में 
आिश्यकता के अनुसार ग क्षेत्र में भी िोनों संस्करणों की संख्याएँ समान की जा सकती िैं ।) 

 
[ संिभा : प्रश् नािली  के भाग - III की मि सं. 23 (ञ  )] 
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(21)  Extracts from O.M. No. T/20034/1/78-O.L. (A-I) dt. 24th April, 1978 of Ministry of Home Affairs, 
Department of Official Language regarding review of the material submitted to the Committee 
of Parliament on Official Language and removing the deficiencies. 
  
 

Ministries and Department should obtain from their respective attached and subordinate 
offices, a copy of the information furnished during inspection, by those offices in reply to the 
questionnaire of the Committee of Parliament on Official Language set up under Section 4 of O.L. 
Act, 1963 and they should also examine it themselves and take necessary steps to remove the 
deficiencies. At the time of inspection of the offices by the sub-Committee the representative of 
the Ministry/Department concerned should also be present so that action could be taken to 
remove the deficiencies. 
 
[Ref: Item No. 24 of Part III of the Questionnaire] 

 
(22) Extracts from O.M No. 12015/101/2004-O.L.(Tech.) dated 16.12.2004 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding providing Hindi Training to the Govt. officers 
and employees through Internet. 

 
 

1. Recommendation No. 11.10.28 of the part VI of Report of the Committee of Parliament 
on Official Language : There is a need to increase Hindi training facilities for Govt. 
officers/employees. Special video/audio cassettes may also be developed for training.  
 
2.  Order : “This recommendation of the Committee has been accepted. Free of cost training 
through Internet may be arranged. Department of Official Language may take an appropriate 
action in this regard.” 
 
3. Material for self study of Pragya level on “Lila Hindi Prabodh”, “Lila Hindi Parveen” “Lila 
Hindi Pragya” through English, Kannada, Malayalam, Tamil and Telegu medium, is available free 
of cost on the portal of Department of Official Language. The address of Department of Official 
Language portal is www.rajbhasha.nic.in. 
 
4.  In view of this decision all Ministries/Departments, etc. are requested to impart Hindi 
Training to all the officers/employees. 

 
[Ref: Item No. 5(a)(IV) of part-III of Questionnaire] 
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(21) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 24 अप्रैल, 1978 के का. ज्ञा. सं. टी/20034/1/78-रा.भा0(क-1) से 

उद्धरण - संसिीय राजभाषा सलमनत को प्रस्तुत की जाने िाली सामग्री की समीक्षा और कलमयां िरू करना ।  
 
  राजभाषा अधधननयम, 1963 की धारा 4 के अधीन गदठत संसिीय राजभाषा सलमनत की 

उपसलमनतयों द्िारा ननरीक्षण के िौरान सलमनत की प्रश् नािली  के उत्तर में संबंद्ध तथा अधीनस्थ 

कायाालयों द्िारा प्रस्तुत की गई सूचना संबंधधत मंत्रालय/विभाग उस कायाालय से मंगिाकर उसकी स्ियं 
की समीक्षा करे और कलमयां िरू करन ेके ललए किम उठाए जाएं । उप-सलमनत के द्िारा कायाालयों के 

ननरीक्षणों के समय मंत्रालय/विभाग के प्रनतननधध को ििां उपल्स्थत रिना चादिये ल्जससे कलमयां िरू 
करन ेके ललए कारािाई की जा सके ।  
[संदभय : प्रश् नावली  के भाग - III की िद सं. - 24] 

 
 

 (22) राजभाषा विभाग, गिृ मंत्रालय के दिनांक 16.12.2004 के का. ज्ञा. स.ं 12015/101/2004-रा.भा.(तक) से 

उद्धरण - सरकारी अधधकाररयों/कमाचाररयों को इंटरनेट के माध्यम से दिन्द्िी प्रलिक्षण दिलाने के बारे में ।  
 

 1. संसिीय राजभाषा सलमनत के प्रनतिेिन के खण्ड-6 की संस्तुनत संख्या 11.10.28 : सरकारी 
अधधकाररयों/कमाचाररयों के ललए दिन्द्िी प्रलिक्षण की सुविधाएं बढ़ाये जाने की आिश्यकता िै 
। प्रलिक्षण के ललए वििेष िीडडयो/आडडयो कैसेट भी तैयार करिाई जा सकती िै । 

  

 2. आिेि : सलमनत की यि लसफाररि स्िीकाया िै । इंटरनेट के माध्यम से प्रलिक्षण की व्यिस्था 
नन:िुपक उपलब्ध कराई जाये । राजभाषा विभाग समुधचत कायािािी करे ।  

 

 3. राजभाषा विभाग के पोटाल पर प्राज्ञ स्तर तक नन:िुपक स्ियं लिक्षण पाठय़क्रम लीला दिन्द्िी 
प्रबोध, लीला दिन्द्िी प्रिीण एिं लीला दिन्द्िी प्राज्ञ अंगे्रजी, कन्द्नड़, मलयालम, तलमल एिं 
तलेुग ूमाध्यम से उपलब्ध िैं । राजभाषा विभाग के पोटाल का पता िै www.rajbhasha.nic.in 

िै। 
 

4. ननणाय के पररपे्रक्ष्य में सभी मंत्रालयों/विभागों आदि से यि अनुरोध िै कक िे अपने कायाालय 

के सभी अधधकाररयों/कमाचाररयों को दिन्द्िी प्रलिक्षण दिलायें । 
 

 [ संदभय : प्रश् नावली  के भाग - III की िद स.ं 5 (क) ( IV)] 


